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KIVONAT

Az Elektronet Zrt. 4400 Nyiregyhédza, Nador u. 28. (Addszam: 12848612-2-15) 2025. aprilis
14. napjatél médositja az internetszolgaltatasra vonatkozé Altalanos Szerzodési
Feltételeit, melynek valtozasai az alabbiak szerinti:

- Jogszabalyi megfeleléség (az Eurdpai Elektronikus Hirkozlési Kodex magyar
jogrendszerbe torténd atiiltetése, illetve ehhez kapcsoldddan az elektronikus hirkozlési
szolgaltatisok 1j osztalyozasi rendszer bevezetése) miatt modosul az ASZF 3.1.2.
pontja.

- Az Elektronet Zrt. altal nyujtott szolgaltatisokra vonatkozé egyes ASZF-ek
Osszehangba allitisa miatt az internetszolgiltatisra vonatkozé ASZF-ben is
meghatarozasra keriil a szamldk meg nem fizetése esetén alkalmazott masodik fizetési
felszolitas dija, mely alapjan modosul az ASZF 4. sz. mellékletének b. pontja.

- Pontositasra/javitasra keriilnek az ASZF 3. sz. mellékletének b. pontjaban szerepld
egyedi szolgaltatdsmindségi kovetelmények célértékei.

A valtozasokkal egységes szerkezetbe foglalt ASZF-ek tigyfélkapu utjan keriil benyujtasra a
Hatosag részére.

A modositassal nem érintett részek valtozatlanok maradtak.
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A modositassal érintett ASZF szakaszok:

- 3.1.2. Internet-hozzdférési szolgaltatas

A szolgaltatas keretéen beliil Magyarorszag teriiletén a mindenkor hatalyos 1. sz. melléklet
szerinti, szélessavu tavkozlési halozatokon (optikai-koax hdlozat vagy optikai-ethernet
halozat) és IP protokollon keresztiili kapcsolodas valosul meg az Internet halozatra, illetve az
adattovabbitas (jel, kép, adat, hangtovabbitas) lehetosége biztositott az Internet halozaton

beliil.

Statisztikai besorolasa: SZJ 64.20.18.0 Internet hozzaférés-, elldtas szolgaltatasa
(NHH ESZOR: Helyhez kotott internet-hozzaférési szolgaltatas)

- ASZF 4. sz melléklete: Eldfizetdi szolgdltatisok és azok dijai, egyéb dijak,

koltségtéritések, dijmeghatdarozdsok

Ervényes: 2025. 04. 14-t61

b.) Egyéb szolgaltatasok dijai, kapcsolodo dijak, hibaelharitasi dijak és koltségtéritések:

Brutto dij [Ft]
Adminisztracios dij 500 Ft+25 Ft/oldal, vagy 1000 Ft/adathordozo
Athelyezési dij 5000
Atirdsi dij 500
Belépési dij 30000
Csokkentett eldfizetési dij 1. 550
Csokkentett eldfizetési dij 1. 550
Eldllasi dij 2000
Expressz kiszallasi dij 4000
Fizetési felszolitas dija 500
Fizetési felszolitds 11. dija 625
Fizetési halasztas dija 625
Hangfelvétel masolat kiaddsa adathordozon 0
Installalasi dij 2000
Kabelmodem ujra installdlasi dij 2400
Kiegészito belépési dij 10000
Kihelyezett hirkozlési eszkoz hasznalati dija havonta 0
Kihelyezett hirkozlesi eszkoz megtéritési dija 26000
Kihelyezett hirkozlési eszkoz ovadek 0
Kikapcsolasi dij 1000
Kiszallasi dij 2400
Konfiguralasi dij 2000
Korlatozasi dij 2400

Operdcios  rendszerprogram,  valamint  internet

alkalmazasok ujratelepitési dija

Nem végez ilyen tevékenységet a Szolgaltato

Racsatlakozasi dij 5000
Szolgaltatas-csomag modositasi dij 2400
Tovabbi vételi hely kialakitasi, szabvanyositasi dija 3500
Visszakapcsolasi dij 2400

Vizsgalati dij

5000 Ft + a mindenkori hatosagi dij




- ASZF 3. sz. melléklet: A szolgdltatisok mindségi mutatoi

Az eldfizetdi szolgaltatasok vallalt minéségi célértékei

b.) Egvedi szolgaltatasmindségi kovetelmenyek célértékei

Rendes
— Maximélis le- és k(')'riil,mény”ek ké:zé'tt Minimalis le—és’ feltolteési
gara feltoltési sebesség elf’” h’e.to le- és ) seb esseg
megnevezese [Mbit/s] feltoltési sebesség [Mbit/s]
[Mbit/s]
Jubileum 30 30/7,5 30/7,5 6/15
Internet 100 100/10 100/10 20/2
Internet 150 150/15 150/15 30/3
Start Plusz 5/1 5/1 05/0,1
Komfort 20/2 20/2 3/0,5
Extra 50/4 50/4 5705
Start Plusz XL 10/1 10/1 1/0,2
Komfort XL 70/4 70/ 4 10/0,5
Extra XL 100/ 5 100/ 5 20/1
ENT Wifi 10/2 10/2 10/0,5
Fibernet 200 200/ 80 200/ 80 50/10
Fibernet 500 500/ 80 500/ 80 100/10
Fibernet 1000 1000/ 400 1000/ 400 200/ 50




